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服務學習是經驗性學習的一種型式，我們可以在服務的過程中，滿足
他人需要幫助的需求。例如：幫助社區老人們動動手腳、澆澆花、聊聊天、
唱唱歌、、、、、等。這些都是服務的一種，我們既可以幫助他人解決困
難提供便利，也可以從中了解到做服務不是為了賺取服務時數，而是學習
如何讓幫助人成為一種習慣以及快樂！

我喜歡服務他人，所以當我進入這所新學校時所選的社團，正是熱血
義工社。熱血義工社真的還挺熱血的，在社團裡我們大家沒有一個是不愛
服務的人，因此我們在社團活動時間時不時會討論、做一些服務性的活動。
其中我印象最深刻的兩個活動分別是帶動幼兒園的小朋友們認識防災的準
備以及到長青園陪伴長輩們作畫、聊天。先來說說幼兒園的服務;為了讓
他們更了解防災的準備，我們在服務幼兒園之前，手工做了牌子，讓小朋
友們能開心、活潑的回答我們並一起互動，並非只是坐著聽大哥哥、大姐
姐講話而已。活動中每一位小朋友都很可愛，聽著那些天真的回答，我們
都不自覺的嘴角上揚，回想起曾經我們也是這樣無邪可愛的搶答每個題目，
為的就是聽到那句足以開心一整天的稱讚!要離別的時候，記得有一位小
朋友跑過來抱著我對我說：「大姐姐，謝謝妳們讓我們開心一整天，下次
還要記得再來玩喔！」聽到這句話真的覺得那天服務非常值得。另一個活
動就是到長青園服務長輩，陪伴他們作畫、聊天。那天太陽很炎熱，但我
們都決定走路到長青園服務長輩，展現我們的誠意。活動一開始，我們就
帶領著爺爺奶奶們作畫、拼圖、唱歌跳舞，他們每個人臉上的笑容十分燦
爛，尤其是在唱歌的時候，彷彿看見他們唱出了人生的精彩！

反思，是經驗學習最重要的一環。經過這幾次的服務學習讓我明白
「服務別人是以服務為主，學習才是次要」的道理。我覺得我們從事服務
的收穫，在於能夠幫助他人，不求任何報酬，發覺內在的善良，這都是服
務學習中最有價值的意義，儘管只是付出微薄的心力，做我能力可及的事。
在服務的過程中我們看到被幫助者臉上開心、快樂的表情，就會覺得自己
做得很對，內心感到很欣慰，很有成就感。熱愛服務的觀念，對我們的社
會很有幫助，誠心的付出就能了解如何打從內心出發服務對方，做個更有
價值且令人快樂的人。
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